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IL NUCLEO DI VALUTAZIONE INCONTRA CITTADINANZA

ATTIVA: non organismo di rigido controllo, il NUVAL si propone di migliorare la qualita
delle prestazioni secondo percorsi e standard valutativi individuati e condivisi con gli stessi
operatori

In un clima di convinta e profonda collaborazione, il Nucleo di Valutazione dell’ASL Taranto,
coordinato dal dott. Nunzio Leone, ha incontrato la dott.sa Silvana Stanzione, esponente di
Cittadinanza Attiva, nella sua qualita di componente il Comitato Consultivo Misto.

Il CCM, che opera all’interno dell’Azienda USL, é deputato a dirimere le controversie dei
cittadini che si rivolgono all’URP .

L’incontro si colloca nel piu ampio giro di consultazioni della dirigenza delle Strutture Operative
Complesse con I’obiettivo di giungere alla definizione condivisa, per il corrente anno, degli
obiettivi di Struttura e di settore dell’Azienda USL Taranto 1 diretta dal dott. Marco Urago.

E’ stata sottolineata la significativa rilevanza di una consultazione delle forze sociali che operano
nell’ambito del volontariato nell’esclusivo interesse dei cittadini.

Si e concordato sulla necessita di avvicinare la sanita ai cittadini introducendo forme e modalita
capaci di dare voce ai destinatari degli stessi servizi.

Il NU.VAL della ASL di Taranto intende monitorare specificatamente un servizio ospedaliero ed un
servizio territoriale per poter migliorare le prestazioni quali-quantitative individuate nella piu
stretta collaborazione e condivisione con gli stessi operatori dei servizi.

Lungi dal costituire organismo di rigido controllo, il NUVAL si propone di migliorare la qualita
delle prestazioni secondo percorsi e standard valutativi individuati e condivisi con gli stessi
operatori. Su tali obiettivi, si & registrata una perfetta condivisione.



